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PARTE | — Do Contrato

Clausula 1.2- Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a “AquisicGo de servicos de higiene e limpeza para
Agrupamentos de Escolas/Escolas Néo agrupadas do Municipio de Vila Nova de Gaia”, de acordo com as especificagdes

técnicas, definidas na parte IV do presente caderno de encargos.

Clausula 2.2- Contrato

1 — O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes, desde que
esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo drgdo competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;
c¢) O presente Caderno de Encargos;
d) A Proposta Adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a Proposta Adjudicada prestados pelo Adjudicatario.

3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é determinada
pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do
Cddigo dos contratos Publicos e aceites pelo adjudicatdrio nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo

diploma legal.

Clausula 3.2- Prazos

1 - O contrato resultante do presente procedimento inicia a sua vigéncia na data da sua outorga e mantem-se em vigor
até 31 de dezembro de 2022 ou até se mostrar esgotado o prego contratual maximo (o qual corresponde ao prego base
global), valor ao qual acresce IVA a taxa legal em vigor, sem prejuizo das obriga¢des acessdrias que devam perdurar
para além da cessac¢do do contrato.

2 — O contrato cessa independentemente do termo do prazo fixado se, em momento prévio, for atingido o respetivo
prego contratual maximo.

4 - Findo o prazo referido em 1 e caso ndo tenha sido atingido o valor ai previsto, o contrato extingue-se sem que assista

ao prestador o direito a qualquer indemnizagdo ou compensagao.
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5 — Sem prejuizo do disposto no n.2 1, o contrato ndo podera entrar em vigor em data anterior a 1 de abril de 2022.

Clausula 42 - Prego base
1 - O prego base, para efeitos do presente procedimento, é de 195.000,00€, correspondendo ao prego mdaximo que a

Entidade Adjudicante se dispGe a pagar pela execugdo de todas as prestagdes que constituem o objeto do contrato.

2 — Pela prestagdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obriga¢Ges constantes do
presente Caderno de Encargos, a proposta do prestador de servicos também nao podera ultrapassar os seguintes pregos
bases unitarios fixados:

a) Trabalhador diurno - dias uteis (€/hora): 8,03€;

b) Trabalhador noturno — dias Uteis (€/hora): 10,03€;

c) Trabalhador diurno - Sdbados (€/hora): 10,13€;

d) Lavador de vidros — dias Uteis (€/hora): 8,96€;

e) Domingos diurno (€/hora): 16,06€;

f)  Feriado diurno (€/hora): 16,06€.
3 - O prego base mencionado no numero anterior foi determinado em fung¢do dos pregos base unitarios fixados em

anterior procedimento com idéntico objeto langado em 2021 pela Entidade Adjudicante.

Clausula 5.2- Obrigag¢0es principais do prestador de servigos
1 - Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou nas

cldusulas contratuais da celebragdo do contrato, decorrem para o prestador de servigos as seguintes obriga¢des
principais:

a. Obrigacdo de prestagao de servicos de higiene e limpeza, de acordo com as regras constantes da Convengao
Coletiva de Trabalho assinada entre a Associacdo Portuguesa de Facility Services — APFS e o Sindicato dos
Trabalhadores de Servigcos de Portaria, Vigilancia, Limpeza, Domésticas e Actividades Diversas — STAD e outra,
publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.2 2, de 15 de janeiro de 2020;

b. Comunicar antecipadamente ao Contraente Publico os factos que tornem total ou parcialmente impossivel o
cumprimento de qualquer das suas obrigac¢des;
C. Na&o ceder, sem prévia autorizacdo do Contraente Publico, a sua posi¢do contratual
2 - O prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessdrios e adequados a presta¢do do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema
de organizacdo necessdrio a perfeita e completa execugdo das tarefas a seu cargo.
3 -0 prestador de servigos deve garantir as condi¢Ges de seguranca e salde do trabalho a todos os seus colaboradores,
cumprindo a legislacdo aplicavel nesta matéria, nomeadamente evidenciando a identificagcdo de perigos e avaliagao
de riscos dos trabalhadores que exercem fungdes na Autarquia, e as respetivas apdlices de seguros de acidentes de

trabalho.
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4 - Obriga-se também o prestador de servigos a possuir todas as autorizagGes, consentimentos, aprovagdes, registos e

licengas necessarios para o pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato

Clausula 6.2- Objeto do dever de sigilo
1 - O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacgdo, técnica e ndo técnica,

comercial ou outra, relativa ao Municipio de Vila Nova de Gaia, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relagdo com a execugdo do contrato.
2 - Ainformagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto
de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execu¢do do contrato.
3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagao que fossem comprovadamente do dominio
publico a data da respetiva obtengdo pelo prestador de servigos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por
forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.

Clausula 7.2- Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 anos a contar do cumprimento ou cessag¢do, por

qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as

pessoas coletivas.

Clausula 8.2- Prego contratual
1 — Pela prestagao de servigcos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes constantes do

presente Caderno de Encargos, o Municipio de Vila Nova de Gaia deve pagar ao prestador de servigos o valor que
resulta da multiplicagdo dos pregos unitarios pelas quantidades de servigos efetivamente prestados, sendo que o
somatadrio nunca podera ser superior ao prego base global do presente procedimento, acrescido de IVA a taxa legal
em vigor, se este for legalmente devido.

2 — O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade nio esteja
expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os inerentes a presta¢do de servicos objeto do
contrato para o respetivo local de prestagdao, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas
registadas, patentes ou licengas.

4 — Na&o havera lugar a revisdo de precos.
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Clausula 9.2- Condi¢oes de pagamento
1 - As quantias devidas pelo Municipio de Vila Nova de Gaia, nos termos da cldusula anterior, devem ser pagas no prazo

de 60 (sessenta) dias apds a recegdo, pelo Municipio de Vila Nova de Gaia, das respetivas faturas, as quais s6 podem
ser emitidas apds o vencimento da obrigagdo respetiva.

2 -Para os efeitos do numero anterior, a obrigagdo considera-se vencida mensalmente com os servigos efetivamente
prestados para os itens de 1 a 7 constantes no Anexo A, sendo que a prestagao de servigos do item 8 do Anexo A é
pago na sequéncia da sua efetiva realizagdo.

3 - Em caso de discordancia por parte do Municipio de Vila Nova de Gaia, quanto aos valores indicados nas faturas, deve
este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de servigos
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

4 - Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no nimero 1, as faturas sdo pagas por transferéncia
bancaria para a Instituicdo de crédito indicada pelo prestador de servigos ou através de emissdo de cheque.

5 - Em caso de atraso do contraente publico no cumprimento de obrigagdes pecunidrias, tem o contraente direito aos
juros de mora sobre o montante em divida a taxa legal fixada para o efeito pelo periodo correspondente a mora,
nos termos do artigo 326.2 do CCP, com a nova redagdo dada pela Lei n.2 3/2010, de 27 de abril.

6 - As faturas, em conformidade com o disposto no Cédigo dos Contratos Publicos e nos termos do Decreto-Lei
123/2018, de 28 de dezembro, e subsequentes altera¢des, podem ser enviadas eletronicamente por uma das
seguintes formas:

i através de Intercambio Eletréonico de Dados (EDI), tendo selecionado a empresa YET - Your

Electronic Transactions, Lda. para o fornecimento da solugdo de tratamento de faturas eletrénicas;

ii. através de email, sendo que neste caso, devem enviar as faturas eletrdnicas para faturas@cm-

gaia.pt, anexando o respetivo PDF da fatura (assinado digitalmente) e o ficheiro XML (ver nota seguinte).
6.1. O tratamento das faturas remetidas através de email, endereco supra referido, é um processo automatizado,
pelo que o email deverad ser remetido contendo em anexo um ficheiro PDF assinado e um ficheiro XML no formato
UBL 2.1 (modelo CIUS-PT preferencialmente), sendo que se ndo se enquadrar nestes parametros o sistema de
gestdo nao fard o devido processamento.
A entidade competente para prestar algum esclarecimento adicional sobre esta matéria é a Pl — Portugal
Informatico (YET - Your Electronic Transactions), a data, empresa responsavel pela solu¢do adotada pelo Municipio
para rececdo e tratamento de faturas eletrénicas, sendo disponibilizada a informagdo técnica que se revele
necessaria.
6.2. Caso, ainda, ndo seja obrigatdrio o envio eletrénico de faturas, poderdo as mesmas ser enviadas por correio
postal ou, alternativamente, em PDF para o email gam@cm-gaia.pt, mantendo o original disponivel caso seja

solicitado o seu envio para efeitos de auditabilidade.
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6.3. Amesma fatura nunca devera ser enviada por mais do que um dos meios acima descritos, sob pena da

duplicacdo da tramitagdo com eventuais reflexos no respetivo processo tendente a conferéncia e pagamento.

Clausula 10.2- Penalidades contratuais
1 - Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, o Municipio de Vila Nova de Gaia pode exigir do

prestador de servigos o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em fungao da gravidade do
incumprimento.

2 - Pelo incumprimento de qualquer um dos prazos de execugdo e dos niveis de servigo fixados a entidade adjudicante
pode aplicar ao adjudicatdrio uma pena pecunidria até 2% do valor do contrato, por dia util de atraso.

3 - Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servicos, o Municipio de Vila Nova de Gaia
pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 10% do prego contratual.

4 - Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Vila Nova de Gaia tem em conta, nomeadamente,
a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragao, o grau de culpa do prestador de servigos e as consequéncias do
incumprimento.

5 - O Municipio de Vila Nova de Gaia pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6 - As penas pecuniarias previstas na presente cladusula ndo obstam a que o Municipio de Vila Nova de Gaia exija uma

indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 11.2- Resoluc¢ao do contrato
1 — O contrato pode ser resolvido por qualquer das partes em caso de incumprimento definitivo, grave ou reiterado, e

culposo por uma das Partes das obriga¢des por si assumidas no contrato, nos termos gerais de Direito, sem prejuizo
das correspondentes indemnizagdes legais a que houver lugar.

2 - Para efeitos do disposto no numero anterior, a Parte ndo culposa comunicara por escrito a ocorréncia da situagao
de incumprimento suscetivel de gerar resolucdo contratual, concedendo a contraparte um prazo ndo inferior a 10
dias para que aquela reponha a situagdo de incumprimento, sem o que, o incumprimento se tornara definitivo e
determinara a resolugdo contratual, nos demais termos gerais de direito;

3 - O contrato pode também ser resolvido através do Municipio de Vila Nova de Gaia caso se verifique alguma das
seguintes situagdes, as quais sdo desde ja entendidas como situagdes de incumprimento grave e culposo por parte
do prestador dos servigos:

a) Quando nao se verificar a disponibilizagdo dos servigos acordados nas datas fixadas pelas partes, por causa

direta e exclusivamente imputavel ao prestador dos servicos;
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b) Quando se verificar reiterada inobservancia das disposi¢des do contrato ou ma-fé do prestador dos servigos;
c) Prestacdo de falsas declaragdes;
d) Estado de faléncia ou insolvéncia;
e) Cessacdo da atividade;
f)  Condenacgdo, por sentenca transitada em julgado, por infragdo que afete a idoneidade profissional do prestador
de servigos e desde que ndo tenha ocorrido reabilitagdo judicial.

4 - O direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragdo escrita enviada ao prestador de
servigos.

5 - O prestador de servigos pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 3322 do CCP.

6 - O contraente publico pode ainda resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, nos casos de incumprimento do
cocontratante previsto no artigo 3332, por razoes de interesse publico nos termos do artigo 3342 e ainda por

alteragdo anormal e imprevisivel de acordo o disposto no artigo 3352 do CCP.

Clausula 122 - Cessao da posi¢ao contratual

1 - A cessdo da posi¢dao contratual do adjudicatario carece sempre de autorizagao da entidade adjudicante e rege-se
pelo preceituado nos artigos 3162 a 3182do CCP.

2 - Em caso de incumprimento pelo cocontratante, das suas obrigagGes, que relna os pressupostos para a resolugdo do
contrato, o contraente publico pode determinar a cessao da posi¢do contratual, nos termos do disposto no artigo
318.2-A do CCP.

3 - No caso do numero anterior, a execucdo do contrato ocorre nas mesmas condicGes ja propostas pelo cedente no

procedimento pré-contratual original.

PARTE Il Condigdes de Execug¢ao do Contrato

Clausula 132 - Conformidade da prestacao de servigos

1 - Os servigos objeto do contrato devem ser prestados de acordo com as cldusulas técnicas anexas ao presente caderno
de encargos.

2 - Sempre que solicitado, o prestador de servigos obriga-se a disponibilizar relatérios peridédicos dos trabalhos e todos
os documentos em lingua portuguesa, que sejam necessarios para a boa e integral utilizacdo ou funcionamento
daqueles.

3 - S3o da responsabilidade do prestador de servicos objeto do contrato todas as despesas e custos com transporte

inerentes a prestacdo de servico.
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Clausula 14.2- Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias
1 — No caso de os bens objeto do contrato ndo comprovarem a sua total operacionalidade, bem como a sua

conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas e
especificacGes definidas no presente Caderno de Encargos, o Municipio de Vila Nova de Gaia deve disso informar,
por escrito, o prestador de servigos.

2 — No caso previsto no niUmero anterior, o prestador de servigos deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel que
for determinado pelo Municipio de Vila Nova de Gaia, as reparagdes ou substituicdes necessarias para garantir o

cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas e especificacGes exigidas.

Clausula 15.2 — Avalia¢ao de Fornecedores
1 - Aquando da recec¢do da ultima fatura e no ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade, é feita a avaliagdo de cada

prestador / fornecedor referente a toda a execu¢do do contrato, de acordo com os critérios disponiveis no site do

Municipio (https://www.cm-gaia.pt/pt/informacao/compras-publicas/criterios-de-avaliacao-de-fornecedores/).

2 — O resultado obtido em cada contrato sera disponibilizado na plataforma de Contratagao Publica no campo “avaliagdo
do procedimento” correspondente, sendo anualmente notificados (via plataforma eletronica) da média dos

resultados obtidos.

Clausula 16.2 Acompanhamento da execugdo do contrato
1 — E nomeado um Gestor de Contrato com a funcdo de acompanhar permanentemente a execugdo do contrato,

verificando o cumprimento das obriga¢des contratuais das partes, nos termos do disposto nos artigos 290.2 - A

do CCP.

2 —Sempre que o contrato ndo seja reduzido a escrito, é dado conhecimento da identificagdo do Gestor de Contrato
e respetivos contactos através de notificacdo, por escrito, referente a requisi¢cdo / nota de encomenda / pedido

de a remeter ao Adjudicatdrio.

PARTE lll — Disposi¢oes Finais

Clausula 17.2- Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal administrativo e

fiscal do Porto, com expressa rendncia a qualquer outro.
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Clausula 18.2- Comunicagoes e notificagoes
1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagGes e comunicagGes entre as partes do

contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.

2 — Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 19.2- Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 20.2 Produgdo de efeitos
Nos termos do artigo 127.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, o contrato produz efeitos na data da sua publicitagdo no

portal da Internet dedicado aos contratos publicos

Clausula 21.2- Legislagao aplicavel
O contrato é regulado pela legislagdo portuguesa.

PARTE IV - EspecificagGes Técnicas

Clausula 222 - Objeto do servigo a prestar

1- O procedimento tem como objeto a prestagao de servigos de higiene e limpeza para os estabelecimentos de ensino,
organizados de acordo com periodicidade estabelecida para a sua execugdo e no n.2 de horas e hordrios estipulados,
constantes no Anexo A.

2 - O Banco de Horas previsto no item 8 do mapa constante no Anexo A, tem por finalidade a aquisi¢do de horas de
servicos de limpeza a utilizar, mediante solicitacdo da Direcdo Municipal com a competéncia da drea da Educagdo, em
qualquer edificio/instalagdo.

3 - A prestacdo de servigos contempla o fornecimento dos produtos de limpeza e desinfecdo apropriados para o
cumprimento de cada uma das tarefas definidas, bem como: equipamentos, meios auxiliares e consumiveis necessarios
a sua execucdo, garantindo sempre um elevado nivel de qualidade.

4 - Quando nos referimos a limpeza, fazemos referéncia a remoc¢do de sujidade e impurezas e mesmo de
microrganismos, alguns potencialmente patogénicos, de superficies.

5 - A desinfegdo, por outro lado, refere-se ao uso de produtos quimicos, por exemplo, desinfetantes, para destruir
microrganismos em superficies. Este processo ndo limpa necessariamente superficies sujas, mas ao garantir a
destruicdo de agentes potencialmente infeciosos numa superficie, especialmente quando combinada com a sua
limpeza, ird reduzir o risco de infe¢Ges. O desinfetante podera ser a vulgar lixivia (hipoclorito de sddio) com pelo menos
5% de cloro ativo na forma original ou 4dlcool com uma concentragdo entre 62-70%.

6 - Para efeitos de execucdo do contrato devera considerar-se:
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a) Horario Diurno — das 06 Horas as 21 Horas;

b) Horario Noturno — das 21 Horas as 06 Horas.

Clausula 232 - Descri¢do dos servigos a prestar e respetiva frequéncia
1 - Os servigos de limpeza devem ser prestados nos locais, horarios, periodicidade e n.2 de trabalhadores definidos no

Anexo A do presente caderno de encargos.

2 - Os servigos de limpeza devem ser prestados de acordo as especificagdes técnicas e frequéncias indicadas nos

numeros seguintes da presente clausula:

A. Limpeza programada regular diaria:

i. Gabinetes, salas de reunides, salas de aulas, laboratdrios, open spaces, polivalente, ginasio, zonas

privadas de circulacdo, escadarias, cadeira elevatéria, campos de jogos e recreio:

Compreende nomeadamente as seguintes a¢oes diarias:

a.

Limpeza de pd, dedadas dos moveis, secretdrias, mesa das salas de aula, armarios
(interior e exterior), prateleiras e dos utensilios e equipamentos de escritério e de
comunicagbes (exemplo bengaleiros, fotocopiadoras, equipamentos informaticos,
telefones e faxes);

Limpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel das janelas, divisorias, paredes e
portas e respetivos puxadores e interruptores;

Limpeza e lavagem e desinfecdo do pavimento de compartimentos, halls, atrios,
corredores, passadigos, entradas, patamares e escadas;

Aspiracdo das carpetes, tapetes, capachos, superficies em tecido, passagem de pano
hdmido (se adequado e quando necessario);

Despejo do lixo nos caixotes, bem como a sua limpeza e desinfec¢ao;

Tratamento e acondicionamento adequado dos lixos recolhidos;

Colocacdo do lixo nos contentores dentro do horario definido pelos servigos
competentes, tendo em consideragao o tipo de lixos recolhidos e os procedimentos
ambientais e de gestdo de residuos;

Fornecimento e reposi¢ao dos sacos dos cestos dos papéis e recipientes de lixo;
Limpeza e lavagem dos quadros didaticos das salas de aulas com produto apropriado;
Limpeza de vidros de janelas, portas e armarios;

Limpeza e remogdo dos residuos, folhas de arvores depositadas no chdo, de lamas que,
nas sarjetas como nas grelhas provocam o seu entupimento;

ii.Copas e bufetes:

Classificagdo: «Uso
externo»
1M/PS02.01.002.07

Limpeza e lavagem das bancadas, armdrios e utensilios de cozinha;

Limpeza de eletrodomésticos de cozinha por exemplo micro-ondas e frigorifico;
Limpeza do po e dedadas e humidade dos armdrios e mesas, prateleiras e
equipamentos;

Limpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel de janelas, divisérias, paredes e
portas e respetivos puxadores e interruptores;

Limpeza, lavagem e desinfe¢do do pavimento;

Despejo, limpeza e desinfe¢ao dos recipientes de lixo;

Colocagao e acondicionamento adequado dos lixos recolhidos nos contentores, dentro
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iii.Biblioteca:

h.

i
i

do hordrio definido pelos servicos competentes, tendo em consideragdo a recolha
seletiva dos residuos e os procedimentos ambientais da entidade adjudicante, em
vigor;

Fornecimento e reposi¢ao dos sacos para os recipientes de lixo;

Aspiragdo das carpetes, tapetes, capachos, superficies em tecido, passagem de pano
hdmido (se adequado e quando necessario);

Aspiragdo das carpetes, tapetes, capachos, superficies em tecido como sofas e
cadeiras, passagem de pano humido (se adequado) quando necessario;

Limpeza de pd, dedadas dos mdveis, secretarias, mesas das salas de aulas, armarios,
prateleiras e dos utensilios e equipamentos de arquivo e biblioteca;

Limpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel das janelas, divisérias paredes e
portas e respetivos puxadores e interruptores;

Limpeza, lavagem, itens infe¢do do pavimento de compartimentos, aos, a 3,
corredores, passadigos, entradas, patamares e escadas

Despejo e limpeza de recipientes do lixo;

Tratamento e acondicionamento adequado dos lixos recolhidos;

Colocacdo do lixo nos contentores dentro do horario definido pelos servigos
competentes, tendo em consideragao o tipo de lixos recolhidos e os procedimentos
ambientais e de gestdo de residuos;

Despejo do lixo nos caixotes, bem como a sua limpeza e desinfe¢do;

Fornecimento e reposicdo dos sacos dos cestos dos papéis e recipientes do lixo;
Limpeza de vidros de janelas, portas e armarios

iv.InstalagOes sanitarias privadas e publicas:

v.Balnearios:

a.

Limpeza e desinfecdo das instalagdes sanitarias publicas e privadas (pavimentos,
sanitarios e utensilios, espelhos e paredes junto das areas de utilizacdo) com produtos
apropriados;

Limpeza de interruptores de luz e puxadores de portas;

Abastecimento correto e regular das instalagdes sanitdrias com papel higiénico,
toalhas e sabonete liquido a fornecer pelo MVNG/ Agrupamento de Escolas;

Despejo do lixo nos caixotes, bem como a sua limpeza e desinfe¢do;

Tratamento e acondicionamento adequado dos lixos recolhidos;

Colocagdo do lixo nos contentores dentro do horario definido pelos servigos
competentes, tendo em consideragao o tipo de lixos recolhidos e os procedimentos
ambientais e de gestdo de residuos;

Fornecimento e reposicdo dos sacos dos cestos dos papéis e recipientes de lixo;
Limpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel de vidros, divisdrias, paredes,
portas, respetivos puxadores e interruptores

Limpeza e desinfe¢cdo permanente de paredes e pisos;

Limpeza desinfegdo de estrados;

Limpeza e desinfecdo das instalagdes sanitarias publicas e privadas (pavimentos,
sanitarios e utensilios, espelhos e paredes junto das areas de utilizagdo) com produtos
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apropriados;

Limpeza de interruptores de instalagdes sanitarias privadas e publicas;
Abastecimento correto e regular das instalagOes sanitdrias privadas e publicas com
consumiveis sanitarios;

Esvaziamento de cestas de papéis e remogdo para recipientes/contentores instalados
em local determinado;

Limpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel das janelas, divisorias, paredes e
portas e respetivos puxadores e interruptores;

vi.Zonas de atendimento e circulagdo publicas, galerias de acesso entre pavilhdes e escadarias, cadeira

elevatoria (caso exista), campo de jogos e recreio:

a.

Limpeza e desinfecdo de equipamentos especial em zonas de atendimento e
circulagdo publicas;

Limpeza do pavimento, capachos, lustragem e passagem de pano himido em todas as
entradas, nomeadamente, em dreas de trafego denso, sempre que necessario;
Limpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel das janelas, divisérias paredes e
portas e respetivos puxadores e interruptores;

Tratamento e acondicionamento adequado dos lixos recolhidos, colocagdo dos cestos
do lixo nos contentores dentro do horario definido pelos servicos competentes, tendo
em consideragdo o tipo de lixo recolhidos e os procedimentos ambientais e de gestdo
de residuos;

Fornecimento e reposi¢ao dos sacos dos cestos de papéis e recipientes do lixo;
Franjear os solos dos ginasios da escola;

Limpeza e remogao dos residuos, folhas de arvores depositadas no chdo, de lamas que,
nas sarjetas como nas grelhas provocam o seu entupimento;

vii.Sala de funcionarios:

a.

e.

Limpeza e desinfecio de equipamentos especial em zonas de alimentagdo e
circulagdo;

Limpeza do pavimento, capachos, lustragem e passagem de pano humido em todas as
entradas, nomeadamente, em areas de trafego denso, sempre que necessario;
Limpeza das dedadas ou de outra sujidade removivel das janelas, divisérias paredes e
portas e respetivos puxadores e interruptores;

Tratamento e acondicionamento adequado dos lixos recolhidos, colocagao dos cestos
do lixo nos contentores dentro do horario definido pelos servicos competentes, tendo
em consideragao o tipo de lixo recolhidos e os procedimentos ambientais e de gestao
de residuos;

Fornecimento e reposicdo dos sacos dos cestos de papéis e recipientes do lixo;

B. Limpeza programada regular semanal

Classificagdo: «Uso
externo»
1M/PS02.01.002.07

a)
b)

c)
d)
e)

Aspiracdo e limpeza profunda das carpetes, capachos e das superficies em tecido;

Limpeza profunda dos metais, calhas, rodapés, dedadas em locais elevados nomeadamente na

parte superior das estantes, bancadas, armarios e outros moéveis e dossiers;

Limpeza das portas interiores e exteriores e das respetivas ombreiras;

Limpeza lavagem e desentupimento de ralos de varandas, terracos e logradouros exteriores;

Limpeza de vidros de janelas, portas, varandas e armarios;
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f) Limpeza de metais;

g) Limpeza de rodapés;

h) Desinfecdo de telefones;

i) Limpeza de objetos em madeira com produtos adequados a sua protegdo e lustro;

j) Desinfecdo de recipientes do lixo;

k) Limpeza a fundo de todos os pavimentos (incluindo escadas, patamares, passadigos e elevadores),
procedendo quando adequado ao seu enceramento, polimento ou vitrificagao;

I) Lavagem, limpeza e desinfegdo profundas das instalagdes sanitdrias (loigas, paredes, pavimentos,),
com produtos bactericidas adequados;

m) Limpeza / lavagem de varandas, terragos e logradouros exteriores;

n) Limpeza de parapeitos e vidros e envidracados interiores.

C. Limpeza regular permanente

a) Limpeza suplementar das instalagdes sanitarias, com especial atencdo para aquelas que tém maior
utilizagdo;

b) Limpeza suplementar das entradas/rececées dos edificios;

c) Limpeza intercalar das salas de reuniGes;

d) Limpeza dos gabinetes e mobilidrio, quando ocorrem mudangas ou pequenas obras.

Clausula 242 - Descri¢cao dos servicos a prestar e respetiva frequéncia

1. O prestador de servigos prestara os servigos de limpeza, previstos nos itens de 1 a 7 do Anexo A ao Caderno de
Encargos, todos os dias Uteis letivos durante a vigéncia do contrato, consoante o funcionamento do calendario escolar,
definido pelo Ministério com a tutela da Educagdo.

2. Para efeitos de bolsa de horas, o prestador de servigos prestard os servigcos de limpeza previstos no item 8 do Anexo
A ao Caderno de Encargos, conforme as necessidades e mediante solicitagdo por parte dos servigos do Municipio de
Vila Nova de Gaia.

3. A quantidade de horas estimadas relativas a prestagdo de servigos sdo as constantes no Anexo A, as quais sao
indicadas a titulo meramente indicativo uma vez que representam meras previsGes da Entidade Adjudicante para efeitos
de auxilio na elaboragdo das propostas pelos concorrentes, ndo ficando, por via da celebragdo do contrato a celebrar,
vinculada, nem limitada (quer para menos, quer para mais), pelas mesmas, apenas devendo pagar o preco
correspondente a aplicagdo dos pregos unitarios constantes da proposta adjudicada as quantidades de servigos
efetivamente prestados, nunca ultrapassando o preco base global do procedimento, o qual correspondera ao preco
contratual maximo.

Clausula 252 — Banco de Horas

1. As horas de servigos de limpeza contratadas no ambito do ponto 8 do anexo A, do presente caderno de encargos,
podem ser utilizadas em qualquer edificio ou evento municipal incluido ou ndo nos itens 1 a 7 do mesmo Anexo.

2. As horas serdo utilizadas unicamente mediante solicitacdo escrita da Diregdo Municipal com competéncia na area da
Educacdo, com antecedéncia minima de 5 dias relativamente ao inicio da prestacdo de servigos solicitada.

3. Da referida solicitagdo constard o plano de limpeza a desenvolver bem como o nimero de horas, horarios e técnicas
de limpeza necessarias.

4. Pela prestacdo efetiva dos servigos, a entidade adjudicante paga ao adjudicatario o preco total do servico realizado
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apurado tendo por referéncia o preco por hora técnica de limpeza constante da proposta adjudicada, valor ao qual
acresce IVA a taxa legal em vigor.

Clausula 262 — Meios e pessoal disponibilizados pela entidade adjudicataria

1. No inicio da execugdo do contrato, o adjudicatdrio comunicara a entidade adjudicante, o nome, idade, morada,
profissdo/categoria e nacionalidade do pessoal que vai ter ao seu servigo, acompanhado do respetivo cartdo de cidadao,
de modo a serem credenciados para permitir o seu acesso e circulagdao nas instalagdes da entidade adjudicante, no
ambito do exercicio das suas fungdes;

2. Deverad o adjudicatario fornecer antecipadamente os dados mencionados no numero anterior para o pessoal
designado para substituir os trabalhadores em situacdo de férias, faltas, licencas ou situagdo de greve;

3. A Entidade adjudicante poderd, a qualquer altura, determinar a substituicdo do pessoal que entenda nao dever
autorizar a permanecer nas suas instalagdes;

4. O adjudicatario devera desenvolver agdes com vista a minimizar a rotagdo dos colaboradores afetos a prestagao do
servigo;

5. O adjudicatdrio zelard para que todo o seu pessoal se apresente devidamente uniformizado com distico bem visivel,
gue contenha o simbolo do adjudicatdrio, o nome e a categoria profissional do trabalhador;

6. O adjudicatario é responsavel por fornecer e garantir que todos os colaboradores disponham dos equipamentos de
protecdo adequados as necessidades da prestacdo dos servigos, bem como sejam detentores de formagdo adequada
em utilizagdo de maquinas e manuseamento de produtos de limpeza,

7. Os colaboradores do adjudicatario afetos aos diferentes servicos devem ser formados no sentido de cumprir os
regulamentos de seguranca e outros em vigor na entidade adjudicante, bem como os principios de bom relacionamento
com os colaboradores e utentes da mesma (relacdo interpessoal) no exercicio da sua atividade;

8. O adjudicatdrio obriga-se a respeitar os direitos e regalias legalmente consagradas aos seus colaboradores,
independentemente do regime juridico-laboral que lhe seja aplicavel, sendo da exclusiva responsabilidade do
adjudicatario todas as infragGes a essa legislagdo e determinagdes;

9. Sdo da exclusiva responsabilidade do adjudicatario as obrigagdes relativas ao pessoal afeto a execugdo da prestacdo
de servigos, designadamente encargos para a Seguranca Social e seguros obrigatdrios de acidentes de trabalho;

10. As maquinas e equipamentos utilizados devem ser regularmente verificados pela entidade adjudicatéria de forma a
garantir o bom estado de funcionamento, garantindo o cumprimento do estabelecido no caderno de encargos;

11. adjudicatério assegurara, preferencialmente, a aplicacdo de produtos de limpeza ndo perigosos e compromete-se
a remeter a entidade adjudicante as fichas técnicas e fichas de dados de seguranga respetivas sempre que tal seja
solicitado pelo adjudicante, de acordo com a legislagdo aplicavel.

Clausula 272 — Horarios de Trabalho
1. Os horarios de limpeza estipulados, para cada local, sdo os constantes no Anexo A.
2. Os horarios poderdo sofrer ajustamentos consoante as necessidades, nunca ultrapassando a carga horaria definida.

Clausula 282 - Seguro

1. O adjudicatario deve constituir um seguro em seu nome e no da entidade adjudicante, cobrindo todos os danos e
prejuizos causados a estas, ou a terceiros, emergentes da prestacdo dos servigos previstos nos contratos e resultantes
de causas de qualquer natureza;

2. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o adjudicatario devera apresentar todos os seguros necessarios ao
exercicio da sua atividade, nos termos da legislagdo aplicavel;
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3. A companhia de seguros onde é subscrita a apdlice, o capital seguro, o valor das franquias e os limites por sinistro
ficardo sujeitos a aprovacgao pela entidade adjudicante;

4. O adjudicatario deverd apresentar ao representante da entidade adjudicante a apdlice referida no nimero 1 do
presente artigo, até 8 dias apds a sua celebragdo e o comprovativo do pagamento dos respetivos prémios, nos 30 dias
apos o seu pagamento;

5. O seguro a apresentar no inicio do contrato, deverd cobrir o periodo de vigéncia do contrato até ao termo da sua
execucdo, podendo prolongar-se para além deste periodo quando as circunstancias o exijam.

Clausula 292 - Outros Encargos

1. O preco com a prestacdo de servicos inclui os encargos, bem como os afetos a pessoal, nomeadamente saldrios,
subsidios, contribuicdes e impostos e seguros relativos a acidentes de trabalho, responsabilidade civil e roubo e
consumiveis necessarios a execuc¢do dos trabalhos, sdo da responsabilidade do adjudicatario;

2. Correm por conta do adjudicatario todos os encargos decorrentes do fornecimento de produtos de higiene e limpeza
a utilizar e necessarios ao cumprimento do contratualizado;

3. Sdo igualmente da responsabilidade do adjudicatario os prejuizos causados por si, ou pelo seu pessoal, a entidade
adjudicante ou a terceiros, durante a limpeza das instalagdes;

4. Quando haja lugar a pagamentos por parte do adjudicatario respeitantes a prejuizos causados a entidade adjudicante,
ou a terceiros, respondem em primeiro lugar, as importancias que o adjudicatario tenha a receber, e em segundo lugar
os restantes bens do adjudicatario;

5. Sdo ainda da exclusiva responsabilidade do adjudicatario todas as obrigacGes que resultem da utilizagdo direta ou
indireta de direitos de propriedade intelectual designadamente, desenhos registados, marcas de comércio ou fabrico,
bem como a obtencgdo das autorizagdes necessarias e o pagamento dos correspondentes encargos. O adjudicatario sera
o0 Unico responsavel no caso de qualquer questdo judicial;

6. O adjudicatario serd responsavel por qualquer reclamacgéo resultante de violagdo ou alegada violagdo dos direitos
referidos no nimero anterior;

7. Todos os produtos de limpeza, materiais e equipamentos necessarios ao servico de limpeza sdo da responsabilidade
do adjudicatdrio;

8. Todos os produtos de limpeza, lavagem, desengorduramento e desodorizacdo a utilizar devem ser fornecidos em
quantidade e qualidade adequada a limpeza das diferentes superficies (opacas e translicidas, pavimentos, mobiliario,
metais, equipamentos elétricos, etc.);

9. E da inteira responsabilidade do adjudicatario o destino a dar aos residuos produzidos ou recolhidos no decurso da
sua atividade, sem prejuizo de poder utilizar as estruturas da entidade adquirente destinadas a recolha de residuos e
efluentes, sempre que exista, se mostre adequada e mediante autorizagdo prévia;

10. E da responsabilidade e encargo do adjudicatario a aquisicdo de todo o material mével necesséario aos trabalhos da
prestacdo de servigos (viaturas, mdaquinas, equipamentos, ferramentas, utensilios e restantes produtos), bem como
todos os gastos com a sua manutencdo e conservacdo em perfeito estado de funcionamento, durante o periodo de
vigéncia do contrato;

11. O adjudicatario obriga-se a disponibilizar as folhas de presenca didrios dos trabalhadores ao servi¢o, em registo
informatico de facil consulta;

12. O adjudicatério deve cumprir as disposicGes legais e regulamentares em vigor no que diz respeito as normas
ambientais.
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Clausula 302 — Meios disponibilizados pela entidade adjudicante

A entidade adjudicante assegurard gratuitamente o fornecimento e utilizagdo de:

1. Energia elétrica para o funcionamento das maquinas a utilizar;

2. Agua necessdria a execugdo das tarefas de limpeza;

3. Instalagdes para a arrecadagdo e armazenamento de equipamento e material de limpeza.

Clausula 312 — Cedéncia e utilizagdo de instala¢gées da entidade adjudicante

1. A entidade adjudicante garantira ao adjudicatario instalagGes para apoio e realizagdo ao desenvolvimento dos
servigos de limpeza necessarios ao cumprimento do contrato;

2. O adjudicatario utilizara as instalagdes cedidas, cumprindo as normas internas ambientais, de seguranca, higiene e
saude no trabalho da entidade adjudicante;

3. 0 adjudicatario garantira o adequado acondicionamento e arrumacdo dos produtos de limpeza e maquinas utilizados;
4. O adjudicatdrio sera responsavel pelo bom estado das instalagdes que lhe forem cedidas e a realizagao das agbes de
manuteng¢do necessarias a sua conserva¢do, bem como as medidas necessarias a guarda e seguranca dos bens,
reservando-se a entidade adjudicante direito de o auditar;

5. Ndo sera permitido que outro pessoal para além do estritamente necessario permaneca nas instalagdes da entidade
adjudicante e apenas o podera fazer durante o periodo de prestagao de servigos;

6. O adjudicatario ndo podera utilizar as instalagGes da entidade adjudicante para fim diverso daquele que constitui o
objeto do contrato.

Clausula 322 - Direito de Auditoria

1. A entidade adjudicante reserva-se o direito de auditar os servi¢cos objeto do contrato, podendo rejeitar, no todo ou
em parte, aquilo que ndo esteja de acordo com as indicagGes contratuais, ou com boa pratica corrente.

2. O exercicio do direito de auditoria por parte da entidade adjudicante ndo diminui, de qualquer modo, a
responsabilidade do adjudicatédrio no caso de se verificar posteriormente a deficiente execugao do contrato.

ANEXOS: Anexo A
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